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UPEC-CLASSIFICATIE 

WallPEC-CLASSIFICATIE 

De betekenis van de afzonderlijke tekens

De volgende informatie is puur indicatief en vervangt niet het 
officiële resultaat van het CSTB. 
“U” heeft betrekking op de slijtage door belopen en de effec-
ten daarvan in: privé gebruikte ruimten (U2 en U2S); ruimten 
die in geringe mate openbaar worden gebruikt (U3); openbaar 
gebruikte ruimten met een hogere verkeersintensiteit dan U3 
(U3S); openbaar gebruikte ruimten met een hoge verkeers-
dichtheid (U4). 
“P” staat voor de mechanische inwerking van meubilair en 
mobiele bedienings- en onderhouds-apparaten en vallende 
voorwerpen (shocks) volgens de volgende kengetallen: P2 en 
P3 hebben betrekking op ruimten die zijn bestemd voor het 
verblijf van personen en voetgangersverkeer, P4 en P4S op 
ruimten die zijn blootgesteld aan zware invloeden. 
“E” beschrijft het gedrag van de vloerbedekking ten aanzien 

van water en vocht. Aan keramische tegels wordt hier altijd de 
hoogste index 3 toegewezen. 
De letter C geeft informatie over de gevolgen van de chemi-
sche of fysico-chemische inwerking van stoffen die negatieve 
effecten hebben op de duurzaamheid van de vloerbedekking 
(vlekken, min of meer diep inwerkende beschadigingen etc.). 
De tegels zijn toegewezen aan de kengetallen 0, 1, 2 en in uit-
zonderingsgevallen 3. 
Het kengetal 3 wordt pas aan een vloer toegekend na een test 
die specifiek is gericht op de bestemming van de betreffende 
ruimte (voorbeelden: laboratoria voor medische analyses, kap-
salons).
Tegels van Villeroy&Boch zijn C2-geclassificeerd en beschik-
ken dus over een zeer hoge bestendigheid tegen chemische pro-
ducten, en zijn eveneens weinig gevoelig voor vlekken. 

QB-UPEC is een Frans keurmerk voor vloertegels dat wordt 
verleend aan de fabrikanten volgens de QB 32 certificerings-
norm “Algemene eisen aan classificatie QB” en “Technische en 
administratieve bijlage”. Deze optionele certificering wordt 
afgegeven door het CSTB (Centre Scientifique et Technique du 
Bâtiment). 
Dus als kan worden aangenomen dat de producten voldoen 
aan de eisen van het actuele CSTB-informatieblad nr. 3778 
“Informatieblad over de UPEC-classificatie en classificatie van 
ruimten”, worden ze gecertificeerd en krijgen ze een UPEC-
classificatie. Deze classificaties worden, evenals die van de 
ruimten, vermeld in CSTB-informatieblad nr. 3782. 
De UPEC-classificatie heeft tot doel om het prestatievermogen 
van een tegelvloer af te stemmen op de in de ruimte optreden-
de belastingen. Daarbij wordt ervan uitgegaan dat de levensduur 

van een tegelvloer bij normaal gebruik en correct onderhoud 
niet minder dan 10 jaar bedraagt.
Alleen gecertificeerde producenten hebben het recht om de 
UPEC-classificatie van hun gekeurde tegels te vermelden. Daa-
rom heeft Villeroy & Boch het recht om het QB-UPEC-logo en 
de UPEC-classificatie op de tegelverpakkingen van gecertifi-
ceerde tegelfabrieken af te drukken.

De certificering garandeert: 
•	� dat de tegels voldoen aan de norm EN 14411 bijlagen G en 

H; 
•	� dat ze daadwerkelijk de slijtbestendigheids-eigenschappen 

bezitten die door de UPEC-classificatie zijn gedefinieerd 
(regelmatige controles door een onafhankelijk laboratorium); 

•	� en dat ze afkomstig zijn uit voortdurend gecontroleerde pro-
ductie volgens zeer strenge voorschriften. 

Sinds februari 2021 heeft het CSTB een nieuw kwaliteitslabel 
voor wandtegels ingevoerd. De QB WallPEC-certificering heeft 
betrekking op de naleving van de dimensionale eigenschappen, 

van de mechanische bestendigheid van de tegels (letter P), van 
haar gedrag ten aanzien van water (niveaus E1 en E3) en bij 
chemische middelen/vlekvorming (niveaus C1 en C2).

Meer informatie is te vinden op de officiële website van CSTB
https://bit.ly/3YBk54v


